
EDESS, Juin 2019



LE CONCEPT

Dôme - la solution de sérénité pour 

les aidants

Dôme - la solution qui facilite le 

quotidien des professionnels de 

l’aide et du soin à domicile

https://www.youtube.com/watch?v=oHV_e3f3xKU
https://www.youtube.com/watch?v=oHV_e3f3xKU
https://www.youtube.com/watch?v=X55UyHj7Jf8
https://www.youtube.com/watch?v=X55UyHj7Jf8


LE CONCEPT

Intégrée aux logiciels métiers grâce à des web services mis à
disposition des éditeurs des solutions métier

Alimentée automatiquement par les logiciels sans les inconvénients de

la double saisie

Les informations sont alors consultables sous forme consolidée

INTEROPÉRABLE



LE CONCEPT

Accueil et consolidation des données 
issues des structures médico-sociales

Hébergement Certifié Données de 

Santé

Suivi des exigences du Règlement 

Général sur la Protection des 
Données (RGPD)

Répond au besoin de mobilité et de
communication à distance

Accessible via le web ou une
application smartphone et tablette

Accessible directement via le logiciel
métier pour les professionnels

Intégrée aux solutions de télégestion

mobile

SÉCURISÉ ACCESSIBLE



LES OBJECTIFS

FACILITER

PRÉVENIR

RASSURER
La coordination des intervenants

en rendant les informations

accessibles à tous les acteurs

grâce à son interopérabilité avec

les systèmes d’informations

existants.

Les interruptions dans le parcours

de vie de la personne aidée en

mettant en valeur et en rendant

disponible l’information pour les

professionnels qui interviennent

au domicile.

Les familles et les proches en leur

proposant un outil leur permettant

d’être impliqués au quotidien dans

la prise en charge de la personne

aidée.



LES BENEFICES

Pour les professionnels

Conservation du logiciel métier

Pas de double saisie

Réduction des coûts par la dématérialisation

Gain de temps

Pour les personnes accompagnée

Meilleure coordination des intervenants

Mieux informée

Pour les aidants

Accès facilité aux infos

Améliore le suivi de la prise en charge

Plus de sérénité au quotidien



UN PARTAGE 

D’INFORMATIONS 

AUTOUR DU MAINTIEN À 

DOMICILE



SAAD
PERSONNE

AIDÉE

PROCHES

AIDANTS

GESTIONNAIRE DE CAS

MAIA

INFIRMIÈRE LIBÉRALE

EXEMPLE D’UN CAS CONCRET

SSIAD

TUTEUR



API Dôme

Les Echanges sur la plateforme

Structures Médico-Sociales

Données de Maintien à 

Domicile

Documents

Notifications

Vue Web Contextuelle

Front
Utilisateurs :

Personnes Aidées

Proches , Tutelles

Intervenants (TG Mobile)

Partenaires (Clic, MAIA, MARPA, etc.) 

Financeurs

Personnes aidées, 

Environnement Familial et 

Médico Social

Dispositifs 
Externes

Logiciels de gestion

SAAD, SSIAD et HAD

1. Recherche d’existence à la création de la personne sur des critères

d’identito-vigilance

2. Recherche quotidienne de doublons pour traitement et arbitrage

par le backoffice

i



QUELQUES

CHIFFRES



En Chiffres, Juin 2019

146 STRUCTURES 
CONNECTÉES

14 000 PERSONNES AIDÉES 
EN FILE ACTIVE

18 000 PROCHES

15 000 CONNEXIONS UTILISATEURS 
DEPUIS JANVIER 2019

1 000 PERSONNES « PARTAGÉES » 
ENTRE 2 STRUCTURES OU PLUS



CAS D’USAGE



Données

Notifications

Données partagées

SPASAD Intégré, 2 applications de gestion

SPASAD intégré, 2 logiciels non communiquant : 

Phase 1 : Partage SPASAD entre utilisateurs SAD et SSIAD

Phase 2 : ouverture aux bénéficiaires et aux proches

Aide à 

domicile

Soin à 

domicile

300 Personnes Aidées

40 dossiers en SPASAD



Notifications

SPASAD conventionné, 1 logiciel connecté à Dôme

SPASAD conventionné, 1 logiciel connecté à Dôme (SAD)

Création d’un utilisateur SSIAD pouvant accéder à

Dôme via l’application web

Le SAD est connecté à Dôme et expose les agendas et
documents des patients en SPASAD

Aide à 

domicile

Soin à 

domicile

Données partagées

Dôme a ouvert des accès
partenaires au SSIAD pour

le partage des Agendas
et des documents (PIAS)



SSIAD SPASAD 

Application Web

SAAD SPASAD 

Application 

Windows 

SPASAD et Accès Mobiles Aide et Soins à Domicile (Réseau national)

Personne aidée

Proches

Aidants

Auxiliaires de Vie

Aides Soignantes

SPASAD avec 2 logiciels connectés à Dôme :

Les intervenant(e)s accèdent à Dôme depuis leur outil
de télégestion

Agendas partagés SAD – SSIAD y
compris sur les équipes d’intervention

Echanges sécurisés via le Cahier de vie



St Etienne (42)

GIES Atena

CARSAT & UNA Rhône Alpes : Mutualisation de l’outil de Repérage de Fragilités

Référentiel Commun

Analyse Consolidée
AIMV

MaxiAide

Lyon (69)

MàD Cityzen

Les grilles de repérage des fragilités :

Les intervenant(e)s saisissent les informations sur leur outil
de télégestion au domicile de la personne aidée

Les alertes sont présentées sous forme de questionnaire

Dôme permet de mutualiser et
centraliser les données des grilles de
repérages des fragilités.
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Lien Maintien à Domicile – Sanitaire : Plateforme PAACO, Nouvelle Aquitaine

PTA / CTA / MAIA

Accès Sanitaires

SAAD

CCAS (Maintien à Domicile)

SSIAD

SPASAD

HAD

Envoi du planning MàD vers  l’agenda

Accès personnes 

Aidées et aidants 

familiaux

Création ou Rapprochement du 
dossier sur la plateforme de 
coordination

Données 
du maintien à 
Domicile

Notifications de nouvelles informations

CONSEIL DEPARTEMENTAL
CARSAT / CNAV
MDPH
MUTUELLES

Dôme fait le lien entre les structures de maintien à domicile 
et les professionnels du sanitaire

Au 1er Juin 2019

20 structures MàD connectées

683 dossiers usagers actifs
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Centralisation de données pour des plateformes externes

Accès Aidants 

familiaux

A quelle heure est 
planifiée ma 

prochaine visite ?

Alençon Perche

Manche

Dôme se connecte au dispositif HomeKeeper :

Dôme consolide les données du maintien à domicile
d’une personne aidée

Le dispositif HomeKeeper récupère les données
consolidées du planning

Madeleine interroge le dispositif
HomeKeeper pour connaître
son planning multi structures.



Portail Personnes Aidées & Aidants (Réseau national de SAP)

Personne aidée

Proches

Aidants

Tuteur

Accès Web et Mobile 

en Marque Blanche
SAAD 35 Etablissements 

secondaires

S.I Application Windows 

30 SAAD agences en 

Franchise

S.I Application Web

Dôme est disponible en marque blanche
Dôme améliore la communication
des réseaux avec leurs clients.



SAAD

SSIAD

SPASAD

HAD

Projets en cours : 
GIP e-santé ORU-PACA : Application Terminal

Informations usagers Terminal

Intégrer les structures de maintien à domicile dans
la filière Ville - Hôpital

Dôme récupère les informations
des structures qui accompagnent

les personnes à domicile pour les
transmettre au terminal ORU PACA



COMMUNICATION



SUPPORTS DE COMMUNICATION

Flyer

Courrier d’informations

Mailing

identifiantsPlaquettes d’information

Vidéo de présentation

https://www.youtube.com/watch?v=oHV_e3f3xKU


EN PARTENARIAT AVEC



www.domicilien.fr

02 99 78 67 80

contact@domicilien.fr

Pensez aussi à nous suivre sur 

les réseaux sociaux :

https://twitter.com/DomeOfficiel
https://www.youtube.com/watch?v=oHV_e3f3xKU
https://www.linkedin.com/company/11037281?trk=tyah&trkInfo=clickedVertical:company,clickedEntityId:11037281,idx:2-1-2,tarId:1487942017281,tas:D%C3%B4me - la c
https://www.facebook.com/domiciliens/

