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ECO-SYSTEME SUR LEQUEL EVOLUE
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PALETTE DES SERVICES COUVERTS PAR

P Liste des services disponibles : Maintien a domicile

Gestion des plans d’aide et traitement de la commande

Suivi des interventions

Pilotage d’activité et mesure des écarts

Synthése bénéficiaire

Alertes (non intervention, dépassement ...)

Mesure de la satisfaction

Planification, dont accés a I'agenda

Facturation multi-financeurs

Carnet de liaison numérique

Dossier de soins

Messagerie sécurisée

Des portails dédiés et configurables

HIPPOCAD SELON LES CIBLES



HIPPOCAD : UN MODELE SIMPLE ET TRANSPARENT

» Modele économique
= Modalités de facturation au nombre de bénéficiaires / pas de licences = différent du modele « éditeur »

» C’est une plateforme technologique couplée a un service client qui assure la relation humaine :
= Bénéficiaire remis au cceur du systeme
= Accompagnement renforcé des utilisateurs

» Logique de co-construction d’"HIPPOCAD
= R&D : co-développement de fonctions a valeur ajoutée
= Logique de plug-n-play = Capacité a ajouter du contenu
= Ajout/retrait de services sans impact sur le fonctionnement d’ensemble

= Capacité a s’interfacer a d’autres plateformes et systemes, dans les deux sens, pour apporter des solutions
compléetes. Par exemple :

= URSSAF (traitement de I'emploi direct)
= Plateformes d’Assurances (prise en compte des besoins de maintien a domicile)
= Doctolib (partage d’agenda & synchronisation pour les disponibilités)
= Plateforme de fournisseurs de portage de repas
= Dansle monde de la santé :
= Annuaire ARS (authentification de professionnels de santé)

= Terr-E-Santé : En lle de France, pour échanger avec I'ENS - HIPPOCAD se positionne dans un systeme
d’ensemble et s'ouvre aux échanges avec les autres acteurs (Ma Santé 2022)



LA NECESSITE D'INTEROPERABILITE

» Contexte
= Multiplicité de services et d’acteurs
=  Multiplication des échanges avec les tiers, les DO, ...

» Perspectives
= Les plateformes sont désormais existantes et multiples = nécessité de les enrichir en contenu
= Loffre HIPPOCAD s’est élargie vers
= Les différentes parties prenantes (dont entourage)
= Les différents modes d’intervention (prestataire, mandataire, emploi direct)...

» Enjeux

RISQUES A NE PAS S'INSCRIRE
DANS CE MOUVEMENT

ATOUTS DE CES ECHANGES AVANTAGES A ETRE INTEROPERABLES

= Echanges sécurisés . ) . ,
= Etre acteur de cet écosysteme qui|= Freiner le nécessaire

* Fonctionnement .
, X transforment le secteur mouvement impulsé
économique

= Répondre au cadre reglementaire et| =
= Echanges dans les deux Y g Se mettre en marge de

participer au Store Santé de Ma Santé cette  dynamique du
sens
) 2022, et son grand ensemble de secteur
= Agilité & Rapidité de solutions

mise en ceuvre.




CONCLUSION

Linteropérabilité des solutions HIPPOCAD sera accélérée par une standardisation des
formats d’échanges acceptée et déployée par tous les acteurs

» Approche horizontale

= Vers le libre choix des personnes, le self data, Blue-Button, Privacy, RGPD
Versus un modele centralisateur ot on empile les strates et données

» Nécessité d’une vision partagée
= Partager cette vision, c’est
= porter une réelle volonté de limiter les intermédiaires
= accepter une intermédiation électronique

= répondre au besoin d’agilité souhaité par I'ensemble du secteur sanitaire et
médico-social

= Volonté de co-construction, volonté a étre interopérable, a ne plus étre dans la
concurrence, mais dans la coopétition : le libre choix rendu a chaque acteur
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